Programme de cours

Gérer et étendre Microsoft 365 Copilot

Durée : 1 jour soit 7 heures Référence : MS-4017

Public visé :

. Administrateurs Microsoft 365, professionnels IT, responsables techniques qui doivent déployer, gérer et sécuriser Microsoft 365 Copilot dans une
organisation.

. Responsables de la gouvernance, de la conformité, de la sécurité des données, de la gestion des accés, de I'architecture IT souhaitant étendre les
capacités de Copilot.

. Toute personne en charge de la configuration, de la gestion ou de I'extension technique de Copilot dans Microsoft 365 (licences, agents, connecteurs,
etc.).

Pré-requis :

. Connaissances de base en administration Microsoft 365 : gestion des utilisateurs, licences, services de base (Word, Excel, SharePoint, Teams, etc.).
. Connaissances élémentaires en sécurité informatique : principes de gouvernance, de contrdles d'accées, de partage de données, conformité, etc.
. Compréhension des concepts de base de I'lA générative (ou au moins d'une idée de ce que Copilot et agents signifient) est appréciée.

Obijectifs pédagogiques :

. Mettre en ceuvre Microsoft 365 Copilot dans une organisation, incluant la préparation des données, I'attribution des licences et la configuration

initiale.
. Appliquer des mesures de sécurité, conformité et gouvernance pour protéger les données sensibles utilisées par Microsoft 365 Copilot.
. Implémenter les principes de Zero Trust pour la configuration, I'acces et I'usage de Microsoft 365 Copilot.

. Gérer I'administration continue de Microsoft 365 Copilot (parametres, acces, surveillance, suppression d'interactions, tableau de bord Copilot) pour
une exploitation stable et conforme.

. Etendre (extend) Microsoft 365 Copilot via des agents, des connecteurs Graph, des plugins ou des workflows (choisir la voie adéquate selon les
besoins) tout en respectant la confidentialité, la sécurité et les pratiques recommandées.

Compétences acquises a I'issue de la formation :

. Gérer le déploiement et la configuration de Microsoft 365 Copilot dans un environnement organisationnel (licences, accés, configuration initiale).

. Sécuriser les usages de Copilot en appliquant des politiques de gouvernance, conformité, acces et protection des données.

. Administrer les opérations courantes de Copilot : surveillance, audit, suppression des historiques, réglages, suivi des usages.

. Etendre les fonctionnalités de Copilot (agents, plugins, connecteurs) de fagon cohérente avec les besoins métier, tout en assurant la conformité et la
sécurité.

Modalités pédagogiques :

Session dispensée en présentiel ou téléprésentiel, selon la modalité inter-entreprises ou intra-entreprises sur mesure.

La formation est animée par un(e) formateur(trice) durant toute la durée de la session et présentant une suite de modules théoriques cl6turés par des ateliers
pratiques validant I'acquisition des connaissances. Les ateliers peuvent étre accompagnés de Quizz.

L'animateur(trice) présente la partie théorique a l'aide de support de présentation, d'animation réalisée sur un environnement de démonstration.

En présentiel comme en téléprésentiel, I'animateur(trice) accompagne les participants durant la réalisation des ateliers.

Moyens et supports pédagogiques :

Cadre présentiel

Salles de formation équipées et accessibles aux personnes a mobilité réduite.
- Un poste de travail par participant

- Un support de cours numérique ou papier (au choix)

- Un bloc-notes + stylo

- Vidéoprojection sur tableau blanc

- Connexion Internet

- Acces extranet pour partage de documents et émargement électronique
Cadre téléprésentiel

Session dispensée via notre solution iClassroom s'appuyant sur Microsoft Teams.
- Un compte Office 365 par participant

- Un poste virtuel par participant

- Un support numérique (PDF ou Web)

- Accés extranet pour partage de documents et émargement électronique

Informations sur I'accessibilité :

Nos formations sont, dans la mesure du possible, congues pour étre accessibles a toutes et a tous. Afin de garantir les meilleures conditions d'accueil et
d'apprentissage pour les personnes en situation de handicap, nous vous invitons a contacter notre référente handicap certifiée :
Céline SOLATGES — 05 61 34 39 80 — csolatges@iform.fr
Nous vous remercions de bien vouloir nous communiquer toute information utile a ce sujet en amont de la formation, afin de mettre en place les
adaptations nécessaires et d'assurer un accompagnement optimal.
Pour en savoir plus sur les dispositifs d'accompagnement existants, vous pouvez consulter les sites suivants :

. AGEFIPH

U FIPHFP

. MDPH de votre département
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https://www.fiphfp.fr/
https://www.agefiph.fr/

Programme de cours

Gérer et étendre Microsoft 365 Copilot

Description / Contenu

Ce cours examine comment les administrateurs peuvent
gérer et étendre Microsoft 365 Copilot pour répondre aux
besoins de leur entreprise. Le cours vous présente Copilot,
examine comment l'implémenter et I'administrer, puis
explore les principes fondamentaux de I'extensibilité de
Copilot.

Pour consulter le contenu officiel de cette formation éditeur
cliquez sur le lien ci-dessous :
https://learn.microsoft.com/fr-fr/training/courses/ms-4017
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